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1.วัตถุประสงค ์(Objective) 

1. เพ่ือสร้างมาตรฐานการให้บริการและอ านวยความสะดวกให้กับผู้ใช้บริการ  

2. เพ่ือลดเวลาการเดินทาง ผู้ใช้บริการสามารถวางแผนการจอง และวางแผนการเดินทางให้เหมาะกับเวลาใช้บริการ 

3. เพ่ือสร้างความโปร่งใส่และตรวจสอบได้เนื่องจากมีการช าระเงินโดยตรงเข้าบัญชีที่มหาวิทยาลัยก าหนด

เพียงช่องทางเดียว 

4. เพ่ือการบริหารจัดการงานด้านบริการสนามกีฬาอย่างมีประสิทธิภาพ 

5. เพ่ือแก้ไขปัญหาการให้บริการ ทั้งในสว่นผู้ให้บริการและผู้ใชบ้ริการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. ขอบเขต (Scope) 

1. น าระบบการบรหิารจัดการระบบจองสนามกีฬาศูนย์ส่งเสรมิวัฒนธรรมและการกีฬา มาใช้เพ่ือ

แก้ไขปัญหาการใหบ้ริการ ทั้งในส่วนของผู้ใหบ้ริการและผู้ใชบ้ริการ  

2. ก าหนดรูปแบบการใหบ้ริการสนามกีฬา เพ่ือให้เกิดความสะดวก รวดเรว็ และตรวจสอบได้ 

3. บริหารจัดการระบบให้บริการสนามกีฬา ที่สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใชบ้ริการได้

อย่างมีประสิทธภิาพ และยกระดับมาตราฐานการให้บริการสนามกีฬา 

4. ในปีงบประมาณ 2566 น าระบบมาใช้ในการบรหิารจดัการสนามกีฬา จ านวน 4 สนาม ได้แก่ 

สนามแบดมินตนั สนามฟุตบอลหญ้าเทียม สนามเปตอง สระว่ายน้ า 
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3. ความรับผิดชอบ (Responsibilities) 

หน้าที่ความรับผิดชอบและโครงสร้างการบริหารจัดการ 

 งานระบบสารสนเทศและสื่อสารองค์กร มีหน้าที่รวบรวมและวิเคราะห์ความต้องการด้านสารสนเทศ

ของหน่วยงาน ออกแบบและพัฒนางานด้านสารสนเทศท่ีเกี่ยวข้องกับการให้บริการ ให้การสนับสนุน จัดอบรม

ระบบสารสนเทศที่เก่ียวกับการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงาน ออกแบบและผลิตสื่อสารสนเทศตามความ

ต้องการของฝ่ายงานต่าง ๆ  หรือประสานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการออกแบบและผลิตสื่อสารสนเทศของ

หน่วยงาน วางแผนและขับเคลื่อนงานประชาสัมพันธ์ ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน ทั้งในรูปแบบข่าว และสื่อ

ออนไลน์, Banner ประชาสัมพันธ์อ่ืน ๆ ตามความเหมาะสม ดูแล ตอบกลับ และสร้างช่องทาง Social media 

(Facebook, Web, YouTube, Mail, และ Line เป็นต้น) 

ฝ่ายบริหารทั่วไปและธุรการ 

ฝ่ายบริหารทั่วไปและธุรการ มีภารกิจหลักในการสนับสนุนและอ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของ

ศูนย์ส่งเสริมวัฒนธรรมและการกีฬา ขับเคลื่อนงานบริหารงานทั่วไปและธุรการ บริหารจัดการด้านแผนงานและ

งบประมาณของหน่วยงาน ดูระบบงานด้านเอกสารและสารบรรณ วางระบบและด าเนินงานจจัดซื้อจัดจ้าง จัดหา

ครุภัณฑ์  ตรวจสอบและดูการเงินและบัญชีของหน่วยงาน รวมถึงบริหารจัดการระบบให้บริการของศูนย์กีฬาและ

สุขภาพ เพ่ืออ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของฝ่ายต่าง ๆ ได้แก่ ฝ่ายท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ฝ่าย

สนับสนุนการเรียนการสอน ฝ่ายวิทยาศาสตร์การกีฬาและสุขภาพ ออกแบบและพัฒนาระบบงานอ่ืนๆ  ที่เกี่ยวข้อง 

สนับสนุนงานด้านการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ (MOU) ของหน่วยงาน รวมถึงหาแนวทางในการบริหารจัดการ

แก้ปัญหาและสนับสนุนให้เกิดการพัฒนางานต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง ประกอบด้วย 5 งาน ดังนี้  

1 (รบรรณกลางของหน่วยงาน งานธุรการและสารบรรณ  มีหน้าที่บริหารจัดการงานเอกสารและสา

ด าเนินงานบริหารจัดการส านักงานดิจิทัล ) DOMS) ระบบสารบรรณกลางของหน่วยงาน รับ – ส่ง เอกสารตาม

ระบบงานของหน่วยงาน ควบคุม ติดตามการใช้ระบบบริหารจัดการส านักงานดิจิทัล (DOMS) ของบุคลากรใน

หน่วยงาน สนับสนุนและอ านวยความสะดวกงานในภารกิจของผู้อ านวยการ งานเอกสารและหนังสืออ่ืนๆที่



เกี่ยวข้อง ทั้งภายในและภายนอก ขับเคลื่อนงานตามนโยบายกลางของมหาวิทยาลัย เช่น ส ประหยัดพลังงาน 5

รวมถึงจัดประชุมหน่วยงานและงานประชุมต่างๆ ตามภารกิจของหน่วยงาน 

 2 (มีหน้าที่ในการบริหารจัดการงบประมาณ งานแผนงาน งบประมาณ และระบบบริหารงานบุคคล 

วิเคราะห์และวางแผนงบประมาณ จัดท าค าขอตั้งงบประมาณประจ าปีงบประมาณของมหาวิทยาลัยรวมถึง

ด าเนินการจัดท าข้อเสนอโครงการเพ่ือขอรับการสนับสนุนงบประมาณภายนอกตามภารกิจของหน่วยงาน บริหาร

จัดการ ควบคุมการด าเนินงานตามแผนงานและแผนงบประมาณ (SAP) การรายงานผลการใช้งบประมาณและ

รายงานผลการด าเนินงานตามกลไกการติดตามของมหาวิทยาลัย เช่น รายงานผลการบริหารความเสี่ยง การ

ควบคุมภายในและงานประกันคุณภาพ วิเคราะห์และจัดท าแผนอัตราก าลัง ด าเนินการประสานงานสรรหาและ

บรรจุแต่งตั้งบุคคลของหน่วยงานจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรของหน่วยงาน รวบรวมข้อมูลตัวชี้วัดคุณค่าและภาระ

งานของบุคลากรและหน่วยงาน ก ากับติดตามการปฏิบัติภารกิจหน่วยงานตามเกณฑ์การประเมินหน่วยงานของ

มหาวิทยาลัย และสนับสนุนงานด้านการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ (MOU) ในภารกิจของหน่วยงาน 

3 (รสถานที่ มีหน้าที่ออกแบบและวางระบบงานจัดซื้อจัดจ้างของงานจัดซื้อจัดจ้าง พัสดุ และอาคา

หน่วยงานให้มีความถูกต้องและมีมาตรฐานเดียวกันวางแผนและด าเนินงานจัดซื้อจัดจ้างตามขั้นตอนของ

มหาวิทยาลัย เช่น จัดท าขอบเขตของงานหรือรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของงาน (TOR) และราคากลาง  

จัดท าหนังสือแต่งตั้งคณะกรรมการที่เกี่ยวข้องในงานจัดซื้อจัดจ้าง  (PR) จัดท าเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการจัดซื้อจัด

จ้างของหน่วยงานงานตามวงเงินไม่เกิน 000,100 บาท )พ.7 ) วางแผนบริหารจัดการงานทะเบียนทรัพย์สินของ

หน่วยงาน ตรวจสอบทะเบียนทรัพย์สิน ประสานงาน จัดท าเอกสาร หนังสือต่างๆ และอ านวยความสะดวกงาน

ด้านอาคารสถานที ่

 4 (งานการเงินและจัดหารายได้ มีหน้าที่วางแผนงานและออกแบบระบบงานที่เกี่ยวข้องทางด้านเงินและ

น าส่งเงินรายได้และจัดท ารายงานส่งส่วนเงินแล –บัญชี การรับเงิน ะบัญชี ประสานออกใบเสร็จรับเงินเป็นประจ า

ทุกวัน กลั่นกรอง ตรวจสอบ เอกสารเบิกจ่ายที่เกี่ยวข้องทางการเงินของงานหน่วยงาน ติดตาม ก ากับและรายงาน

ผลการยืมเงินทดรองของหน่วยงานให้เป็นไปตามระเบียบของมหาวิทยาลัย อ านวยความสะดวกงานเอกสาร 
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แบบฟอร์มที่เกี่ยวข้องทางการเงิน วิเคราะห์ค่าใช้จ่าย จัดท าเอกสารแจ้งหนี้ อัตราค่าธรรมเนียม ค่าบ ารุง และ

ค่าบริการของหน่วยงาน สรุปและรายงานผลรายได้ประจ าเดือนของหน่วยงาน 

 5 (งานระบบสารสนเทศและสื่อสารองค์กร มีหน้าที่รวบรวมและวิเคราะห์ความต้องการด้านสารสนเทศ

ของหน่วยงาน ออกแบบและพัฒนางานด้านสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการให้บริการ ให้การสนับสนุน จัดอบรม

การปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงาน ออกแบบและผลิตสื่อสารระบบสารสนเทศที่เกี่ยวกับ สนเทศตามความ

ต้องการของฝ่ายงานต่าง ๆ  หรือประสานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการออกแบบและผลิตสื่อสารสนเทศของ

หน่วยงาน วางแผนและขับเคลื่อนงานประชาสัมพันธ์ ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน ทั้งในรูปแบบข่าว และสื่อ

ออนไลน์, Banner ประชาสัมพันธ์อ่ืน ๆ ตามความเหมาะสม ดูแล ตอบกลับ และสร้างช่องทาง Social media 

(Facebook, Web, YouTube, Mail, และ Line เป็นต้น) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4.ขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Procedure) 

ผู้รับผิดชอบ แผนภูมิสายงาน (Flowchart) ขั้นตอน/วิธีด าเนินการ เอกสารที่เกี่ยวข้อง 

    

 

หน่วยงาน 

 

 

  

รวบรวมข้อมลูเจ้าหน้าท่ีสนามและ

ผู้บริหาร และหน้าท่ีของแต่ละบคุคลที่

เกี่ยวข้องบันทึกในระบบ 

ข้อมูลโครงสร้างองค์กร 

อัตราก าลังและภาระ

งาน 

 

ผู้ดูแลระบบ  

 

 

 

วิเคราะหผ์ู้รบัผิดชอบสนามตามขอบเขต

และบริบทการให้บริการ 

โครงสร้างฝ่ายงาน 

 

ผู้ดูแลระบบ 

 

 

 

รวบรวมข้อมลูโครงสร้างฝ่ายงานก าหนด

สิทธ์ิผู้ใช้งานระบบตามสนามที่รับผิดชอบ 

 

ประกาศอัตรา

ค่าธรรมเนียมฯ 

ผู้ดูแลระบบ/จนท. 

ประจ าสนาม 

 

 

เข้าระบบเพื่อเพ่ิมข้อมูลทีเ่กี่ยวข้องใน

ระบบ และเข้าดูการเข้าจดัการข้อมูล

สนามตา่งๆ ของเจ้าหน้าท่ีผูดู้และสนาม 

คู่มือการใช้งานระบบ 

ผู้ดูแลระบบ/จนท. 

ประจ าสนาม 

 

 

ตรวจสอบข้อมลูให้บริการแตล่ะสนาม เช่น 

รายงานการจอง สลิปการโอนเงิน 

แบบฟอร์ม รายงาน การ

จองและสลิปการโอน 

จนท. 

ส านักงาน 

 

 

 

ตรวจสอบเอกสาร 

 

แบบฟอร์ม รายงาน 

และสลิปการโอนเงิน 

 

 

ผู้ดูแลระบบ 

 สรุปข้อมลูระบบและรายงานผลการ

ด าเนินงานของระบบประจ าไตรมาสหรือ

ภาคการศึกษา 

รายงานต่างๆ ของระบบ 

 

เริ่มตน้ 

ก ำหนดผูใ้ชง้ำนระบบ 

พิจำรณำ วิเครำะห ์

ผูใ้ชง้ำน 

บรหิำรจดักำรระบบ  

ตรวจสอบ ตดิตำม ขอ้มลูท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

เก็บขอ้มลูประเมินผลกำรใชร้ะบบ 

สรุปและรำยงำนผลกำรใชง้ำนระบบ 

จบกำรท ำงำน 

ก าหนดสิทธิ์การเข้าใช้งานระบบ 
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ขั้นตอนการใช้บริการ 

 

 

 

 



6. การติดตามประเมินผล (Monitoring) 

เงื่อนไข/ข้อสังเกต/ข้อควรระวัง/สิ่งท่ีควรค านึง ในการปฏิบัติงาน 

1. การตรวจสอบข้อมูลการจอง ควรมีความรอบคอบในการตรวจสอบข้อมูลการจอง อุปกรณ์การสลิปการ

ช าระเงิน ก่อนท าการอนุมัติการจอง 

2. การก าหนดข้อมูลสนาม ควรใส่รายละเอียดให้ครบถ้วน เช่น ข้อมูลสนาม ข้อมูลผู้ให้บริการ ช่วงเวลา

ให้บริการ เป็นต้น 

3. ผู้ดูแลระบบควรเข้าจัดการระบบทุกๆ 3 ชั่วโมง เพ่ือตรวจสอบการจองและเข้าอนุมัติการจอง  

4. กรณีเป็นผู้ใช้บริการจากภายนอกควรให้สมัครใช้ระบบด้วยตัวเอง ไม่ควรให้ยืมรหัสจากสมาชิกท่านอ่ืนที่

เป็นนักศึกษา หรือ บุคลากร 

5. หากมีผู้ใช้บริการจองสนามระบบจะท าการแจ้งเตือนทางไลน์ของผู้จัดการสนาม ผู้จัดการสนามควรเข้า

ระบบเพ่ือจัดการข้อมูลการจอง 

การติดตามและประเมินผล 

การบริหารจัดการระบบจองสนามกีฬาศูนย์ส่งเสริมวัฒนธรรมและการกีฬา มีรูปแบบการให้บริการที่มีความ

หลากหลาย เช่น ระบบการจองสนามพร้อมระบบช าระเงินผ่านคิวอาร์โค้ดก่อนเข้าใช้บริการ การยืม – คืนอุปกรณ์ 

การลงทะเบียนสมัครเข้าร่วมกิจกรรม/ร่วมการแข่งขัน การหาค่าดัชนีมวลกายของผู้ใช้บริการ การเช็ค-เช็คเอาท์เข้าใช้

สนามซึ่งสามารถรองรับการเก็บรอบของนักศึกษารายวิชาที่มีการจัดการเรียนการสอน ซึ่งได้มีการใช้งานใน ๕ สนาม 

ได้แก่ สนามแบดมินตัน สนามฟุตบอลหญ้าเทียม สระว่ายน้ า สนามเปตอง มีการติดตามและประเมินผลการใช้งาน 

ดังนี้ 

1. เผยแพร่ และแนะน าการใช้ระบบบริหารจัดการศูนย์กีฬาและสุขภาพให้บริการผู้ใช้บริการ 

2. ติดตาม ควบคุมดูแลการใช้งานระบบให้บริการออนไลน์ 

3. แก้ไขปัญหาการใช้งานระบบให้บริการออนไลน์ 

4. ประเมินผลการใช้งานระบบให้บริการออนไลน์ 

5. รายงานผลการใช้ระบบให้บริการออนไลน์ 
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6. ข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ เอกสารอ้างอิง (References) 

ในการบริหารจัดการระบบจองสนามกีฬาศูนย์ส่งเสริมวัฒนธรรมและการกีฬา มีข้อบังคับ ระเบียบ ประกาศ 

เอกสารอ้างอิง (References) ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 

1. ประกาศอัตราค่าบริการศูนย์กีฬาและสุขภาพ ประจ าปีงบประมาณ 2562 

2. ประกาศอัตราค่าบริการศูนย์ส่งเสริมวัฒนธรรมและการกีฬา ประจ าปีงบประมาณ 2566 

3. ระเบียบข้อบังคับ การเข้าใช้บริการสนามกีฬา ได้แก่ อาคารกีฬาแบดมินตัน สระว่ายน้ า สนามฟุตบอล

หญ้าเทียม สนามเปตอง 

4. ระเบียบที่เกี่ยวข้องทางการเงินและบัญชี ส่วนการเงินและบัญชี 

แนวคิด/งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ปิยพรรณ กลั่นกลิ่น (2544, หน้า 5) ได้กล่าวไว้ว่าการส่งมอบบริการที่เหมาะสมทั้งเวลา สถานที่ 

รูปแบบ ลักษณะทางจิตวิทยา โดยใช้เพ่ือตอบสนองความต้องการและความคาดหวังของผู้ใช้บริการท าให้

ผู้ใช้บริการเกิดความพึงพอใจสูงสุด 

วีรพงษ์ เฉลิมจิระรัตน์ (2539, หน้า 14-15) ไดกล่าวไว้ว่าคุณภาพบริการ คือ ความสอดคล้องกับ

ความต้องการระดับความสามารถของการบริการในการในการบ าบัดความต้องการของลูกค้ าหรือระดับ

ความพึงพอใจหลังจากได้รับบริการไปแล้ว 

สมวงศ์ พงศ์สถาพร (2550, หน้า 66) เสนอไว้ว่า คุณภาพการให้บริการเป็นทศันคติที่ผู้ใช้บริการ

คาดหวังไว้ว่าจะไดร้ับจากบริการ ซึ่งหากอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ก็จะเกิดความพึงพอใจ ซ่ังจะมีระดับ

แตกต่างกันออกไปตามความคาดหวังของแต่ละบุคคล 

อรุณทิพย์ วรชีวัน (2545, หน้า 11) กล่าวไว้ว่าหลักการให้บริการนั้นต้องตอบสนองความต้องการ

ของบุคคลาส่วนใหญ่โดยด าเนินการอย่างต่อเนื่อง สม่ าเสมอ เท่าเทียมกันทุกคน ทั้งยังให้ความสะดวก

สะบายไม่สิ้นเปลืองทรัพยาการและไม่สร้างความยุ่งยากให้แก่ผู้ใช้บริการ 

สุพล พรหมมาพันธุ์ (2554 : 1) ได้กล่าวไว้ว่า สาเหตุที่องค์กรธุรกิจน าเอาระบบสารสนเทศเข้าไป

ช่วยในการบริหารงานกันมากขึ้นนั้น มีวัตถุประสงค์คือ (1) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน (2) เพ่ือ



เพ่ิมผลผลิต (3) เพ่ือเพ่ิมคุณภาพในการบริการลูกค้า (4) เพ่ือผลิตสินค้าใหม่และขยายผลิตภัณฑ์ (5) 

เพ่ือที่จะสามารถสร้างทางเลือกในการแข่งขันได้ (6) เพ่ือสร้างโอกาสทางธุรกิจและ (7)เพ่ือดึงดูดลูกค้า

เอาไว้ และป้องกันคู่แข่งขัน ซึ่งจากที่กล่าวมาก็แสดงให้เห็นแล้วว่าในการจัดการระบบสารสนเทศภายใน

องค์กรมีความส าคัญมากเพียงใด และจะแสดงให้ เห็นถึงองค์ประกอบส าคัญของนโยบายในการจัดการ

สารสนเทศขององค์กรว่าควรมีเรื่องใดบ้าง และในการจัดการระบบสารสนเทศหรือ 
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7. ปัญหา อุปสรรค แนวทางแก้ไขปัญหา ข้อเสนอแนะ 

(Proposed Solution and Suggestions) 

ปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  

1. เนื่องจากผู้ดูแลระบบไม่ถนัดงานทางด้านสารสนเทศ ท าให้การน าเสนอข้อมูลระบบอาจจะไม่สวยงาม

เท่าท่ีควร 

2. ระบบเซิร์ฟเวอร์ของมหาวิทยาลัยมีความขัดข้องในบางช่วงเวลาท าให้กระทบต่อการใช้งานระบบ 

3. ผู้ใช้บริการบางกลุ่มไม่ถนัดการใช้งานผ่านระบบ ท าให้ต้องใช้เวลาในการสื่อสารและสอนการใช้งาน 

4. สนามกีฬาบางสนามไม่เหมาะกับการใช้งานระบบในบางฟังก์ชัน  

5. ผู้ใช้บริการบางกลุ่มยังไม่ทราบการให้บริการด้วยระบบจองออนไลน์ 

แนวทางการแก้ไขและพัฒนา 

1. เรียนรู้โปรแกรมส าเร็จรูปใหม่ เพื่อให้สามารถมีองค์ความรู้ในการจัดท าข้อมูลของระบบได้  

2. จัดซื้อ หรือเช่า เซิร์ฟเวอร์อ่ืนๆ ส าหรับรองรับการใช้งานระบบเพื่อให้ระบบมีความเสถียรมากขึ้น 

3. จัดท าคลิปวิดีโอแนะน าการใช้งานระบบ 

4. วิเคราะห์กลุ่มเป้าหมาย และความต้องการการใช้งานระบบให้เหมาะกับสนามบนพ้ืนฐานของการใช้

งานที่มีความแตกต่างเพ่ิมข้ึน 

5. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ระบบในหลากหลายช่องทาง เพื่อให้ผู้ใช้บริการเข้าถึงได้ง่ายขึ้น 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

8. ภาคผนวก (ถ้ามี) (Appendix)  

เช่น แบบฟอร์ม/โปรแกรม ที่เกี่ยวข้อง (Form / Program) 
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วิธีการปฏิบัติงาน 

1. เข้าระบบใช้งานในฐานะผู้บริหารจัดการระบบ 

 

    รูปที่ 1 หน้าจอแสดงการเข้าใช้ระบบ 

 

2. เข้าสู่ระบบในฐานะผู้บริหารจัดการระบบเพื่อจัดการระบบ 

                     

 



   

รูปที่ 2 หน้าจอแสดงระบบบริการจัดการส าหรับผู้ดูแลระบบ 

3.จัดการข้อมูลสนามให้ถูกต้อง ครบถ้วน มีความสวยงามและเป็นปัจจุบัน 

 

รูปที่ 3 หน้าจอแสดงระบบบริการจัดการส าหรับผู้ดูแลระบบ เลือกสนามที่ต้องการจัดการ 

          

รูปที่ 4 หน้าจอแสดงระบบบริการจัดการ ข้อมูลจ านวนสนาม  
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รูปที่ 5 หน้าจอแสดงระบบบริการจัดการ ตั้งค่าเวลาการจอง 

 

รูปที่ 6 หน้าจอแสดงระบบบริการจัดการ ก าหนดราคาบรกิาร  

ก าหนดราคาบริการ ตามกลุ่มสมาชิกและช่วงเวลา 



 

 

รูปที่ 7 หน้าจอแสดงระบบบริการจัดการ ก าหนดผู้ดูแลสนาม 

 

 

รูปที่ 8 หน้าจอแสดงระบบบริการจัดการ ล็อกสนาม หรือดูข้อมูลการจอง 
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4.จัดการข้อมูลสมาชิก 

 

รูปที่ 9 หน้าจอแสดงระบบบริการจัดการ สมาชิก ดูข้อมูล แก้ไข ลบ ระงับการใช้งาน 

5.จัดการการจองสนามและตรวจสอบการจอง การช าระเงินและอุปกรณ์ที่ต้องการใช้บริการ  

 

รูปที่ 10 หน้าจอแสดงระบบจัดการการจองสนาม 



5.จัดการการจองสนามและตรวจสอบการจอง การช าระเงินและอุปกรณ์ที่ต้องการใช้บริการ ( ต่อ ) 

 

 

รูปที่ 11 หน้าจอแสดงระบบจัดการการจองสนาม ตรวจสอบการจอง 

 

 

รูปที่ 12 หน้าจอแสดงระบบจัดการการจองสนาม ตรวจสอบการจอง  
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6.จัดการข้อมูลข่าวสารกิจกรรม 

 

รูปที่ 13 หน้าจอแสดงระบบจัดการข้อมูลข่าวสารประชาสัมพันธ์โครงการ/กิจกรรม 

        

 

รูปที่ 14 หน้าจอแสดงระบบจัดการข้อมูลข่าวสารประชาสัมพันธ์โครงการ/กิจกรรม 

 

 

 



7.จัดการรายงานต่าง ๆ ได้แก่ รายงานการจอง การเช็คอิน-เช็คเอาท์ รายงานพัสดุ รายงานการประเมิน 

 

รูปที่ 15 หน้าจอระบบแสดงรายงาน ต่างๆ  

8.จัดการตั้งค่าการใช้งานระบบ 

 

 

 



P a g e  | 23 

 

9. ประวัติผู้จัดท า (Organizer) 

ชื่อผู้เขียน (ไทย)  นางสาวอัจฉรา ทองนาค 

ชื่อผู้เขียน (อังกฤษ) Aujchara Thongnak 

วัน เดือน ปี เกิด  25  ตุลาคม 2527 

สถานที่ท างาน   มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ 

โทรศัพท์   075 476 566 

อีเมล   Aujchara.to@wu.ac.th   

ประวัติการศึกษา ปริญญาตรี 

ต าแหน่งปัจจุบัน  เจ้าหน้าที่บริหารงานทั่วไป  

 


